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ANKET SONUGLARININ GENEL DEGERLENDiRMESi

Banka Kredileri Edilim Anketinin Temmuz-Eyldl 2012 déneminde aciklanan sonuclari, 2012 yilinin
tictincli ceyredinde gerceklesen dedisimler ile bankalarin 2012 yilinin son ¢eyregine iliskin beklentilerini
icermektedir.

Temmuz-Eylil 2012 dénemi sonuglari incelendiginde; isletmelere kullandiriian kredilere uygulanan
standartlardaki sikilasmanin devam ettigi - goriilmektedir. Bankalar, konut ve tasit kredilerine
uyguladiklari  standartlari  degistirmemis, diger bireysel kredilere uyguladikiar standartiari ise
sikilastirmistir, 2012 yilinin son c¢eyredi icin bankalarin beklentisi genel olarak isletme kredilerinde
standartiarin temelde dedistirilmeyecegi, konut ve tasit kredilerinde standartlarin gevsetilirken diger
bireysel kredilerde sikilastirilacadi yondindedir.

&

&

2012 yiinin Uglincl  ceyreginde genel olarak isletmelere kullandirilan kredilere uygulanan
standartlar sikilastiran bankalarin orani beklentilerin lzerinde gergeklesmistir. Biyiik isletmelere
verilen krediler ile kisa vadeli kredilerde gevseme beklentisine karsin standartlarin sikilastirildigi
gorilmektedir. Bankalar standartlari sikilastirirken firma 6lgedi agisindan farkl davranmazken,
standartlari sikilagtiran bankalarin orani uzun vadeli kredilerde kisa vadeli kredilere kiyasla daha
fazladir. Basta genel ekonomik faaliyetlere iliskin beklentiler olmak (izere risk algisindaki bozulma
standartlarin sikilastiriimasina neden olurken, piyasa finansmani kaynakh rekabet ve banka disi
mali kesimin rekabeti standartlari sikilastirici yénde etkilemeye devam etmistir. 2012 yilinin son
ceyredi icin bankalarin beklentisi genel olarak isletmelere kullandirilan kredilere uygulanan
standartlarin temelde ayni birakilacagi yoniindedir (Bkz. Grafik a).

Grafik a. Genel Olarak Isletmelere Verilen Kredilere Uygulanan Standartlarda Degisim

Bildiren Bankalarin Net Yiizde Oranlan
(>0= Gevsetme; <0= Sikilastirma)

100 2012-3 Déneminde Standartlari Etkileyen Faktorler (Net Degisim
Ylzdeleri) (>0; Gevsetici Etki; <0;Sikilastirici Etki)
80
60 10
5
40 0
-5
20 -10
-15
0 -20
-25
-20 r 4 -30
; -35
-40 o
60 5 g g 8 8 % 3 E =
R & = R 5] = Z
= o ‘= - @ ] = @ = o=
-80 o 2 & & TS B =
=2 5 5 c £ £8 fg © =
B T Z i E E8 == =& =
_100 B &ao = = 8 £ EZ = g
R S e N I = 2 = 5 ¥ s& 22 E
G D @ D O @ i 4 4 w4 e e e e @ W = = = £ SEE ]
2 2 o 4 4 4 4o o %-:" = L e £
© D D D D D D D D D D D D o © = o = ] [ =
I S I B B I R S IS I S S S S | E 5 = seh — 15 == £ f=
) z &£ c & 2z £ B =
—t— gerceklesme —i— beklenti = - 3z E

Not: "Gergeklesme” sz konusu dénemde standartiarda meydana gelen dedisimi, "beklenti” ise ayr dénem icin
bankalar tarafindan beklenen dedisimi ifade etmektedir.

Isletmelere kullandirlan kredilere uygulanan kosul ve kurallarin gelisimi, standartlardaki
sikilasmanin fiyatlar yerine daha gok fiyat disi durum ve sartlarin sikilastiriimasi yolu ile yapildigini
gbstermektedir. Bankalarin net ylzde 24'G ortalama kredilerden alinan kar marjini disurirken
yalnizca net ylzde 3'U riskli krediler Gzerinden alinan kar marjini artirmigtir. Fiyat disi kosul ve
kurallara bakildiginda ise faiz disinda alinan {icret ve komisyonlar, vade kosullari ve teminat
ihtiyacinin dnceki ceyrege gore daha sikilagtirilidigi goriilmektedir.



&

2012 wyilinin Gglincli ceyredinde isletmelerin kredi talebinde o6nceki ceyrede gobre gerileme
yasanmistir. Kiclik ve orta odlcekli isletmeler ile biiyiik isletmelerin talebi birbirlerine yakin oranda
gerilerken, kisa vadeli kredilerde yasanan talep diislisii uzun vadeli kredilere kiyasla daha yiiksek
gerceklesmistir. Borcun yeniden yapilandiriimasi, saticilarin pesin alimlarda uyguladidi iskonto ve
kolayliklar ile stok artinmi ve isletme sermayesi ihtiyaci gibi faktorlerin talebi artirici yonde
etkilemesine ragmen; sabit yatinmlar igin ihtiyagc duyulan finansman ihtiyacindaki disis talebin
gerilemesine neden olmustur. Gelecek geyrek icin bankalarin beklentisi uzun vadeli krediler disinda
talepteki diisiisiin devam edecegi yoniindedir.

Bireysel kredilere uygulanan standartlar agisindan bakildi§inda; konut ve tasit kredilerindeki
sikilasma beklentisine karsin standartlar temelde ayni birakilmig, diger bireysel kredilerde ise
standartlar beklendigi gibi sikilastinimistir. Standartlar Uzerinde etkili olan faktorlere bakildiginda;
genel ekonomik faaliyetlere iliskin beklentilerin konut kredilerine uygulanan standartlar izerindeki
sikilastirici etkisine karsin fon maliyetleri ve bilanco kisitlamalari ile rekabet baskisinin standartlar
Uzerindeki gevsetici etkisi neticesinde standartlarin temelde ayni kaldi§i goriilmektedir. Diger
bireysel kredilerde standartlarin sikilagtirilmasinda genel ekonomik faaliyetlere iliskin beklentiler ve
tiketicilerin kredi itibarinin etkili oldugu goériilmektedir. 2012 yilinin son geyredi icin beklenti konut
ve tasit kredilerinde standartlar gevsetilirken, diger bireysel kredilerde standartlarin sikilastiriimaya
devam edecegi yoniindedir.

Kosul ve kurallar agisindan bakildiginda; konut kredilerinde krediler lizerinden alinan kar marijlari,
vade kosullari ve faiz disinda alinan lcret ve komisyonlar az da olsa sikilastirilirken, diger bireysel
kredilerde krediler Uzerinden alinan kar marjlan gevsetilmistir. Tasit kredilerinde bu dénemde
degistirilen kosul ya da kural bulunmamaktadir.

2012 yiinin {iglincli geyredinde, beklendigi gibi bireysel kredilere olan talep artmistir. Bankalarin
net ylizde 23U konut kredilerinde, net ylzde 29'u tasit kredilerinde, net yiizde 30'u ise diger
bireysel kredilerde talebin arttigini bildirmistir. Tlketici gliveni tim bireysel kredi tiirleri igin talep
artisindaki en etkili faktdr olarak ©ne cikarken; konut ve tasit kredilerinde piyasaya iliskin
beklentiler, diger bireysel kredilerde dayanikli tiketim mallarina yapilan harcamalar talep artisini
destekleyen diger faktorler olmustur. Bireysel tasarruflarin da talep artisinda etkili oldudu
gorilmektedir (Bkz. Grafik b). Gelecek geyrek icin bankalarin net ylzde 52'si konut kredilerinde,
net ylzde 41'i tasit kredilerinde, net yiizde 50'si ise diger bireysel kredilerde talebin artmasini
beklemektedir.

Grafik b. Bireysel Kredi Talebinde Degisim Bildiren Bankalarin Net Yiizde Oranlar
(>0= Artti; <0= Azaldi)
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Tablo 1- ISLETMELERE VERILEN KREDILER - STANDARTLAR
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

GENEL OLARAK

Kugik ve Orta
Olgekli isletmelere
Verilen Krediler

Biiyiik igletmelere
Verilen Krediler

Kisa Vadeli Krediler

Uzun Vadeli Krediler

Ara Mar Haz Eyl

Ara Mar Haz Eyl

Ara Mar Haz Eyl

Ara Mar Haz Eyl

Ara Mar Haz Eyl

GECEN UG AYDA
Cok sikilastirildi
Biraz sikilagtirildi
Temelde ayni kaldi
Biraz gevsetildi
Cok gevsetildi

6 0 0 0
30 12 12 37
88 63
0 14 0 0
0 0 0 0

6 0 0 4
36 33
64 63

0 0 0 0
17 12 12 36
83 88 64

0 14 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0
17 12 12 37
82 88 88 57

1 0 0 6

0 0 0 0

6 0 0 4
14 48
86 43

Gergeklesen Net Degisim % (*)
Yanitlayan Banka Adedi

-12
15 15 15

-17 1 -12
15 15 15

-16  -12 -12
15 15 15

-14
15 15 15

GELECEK UC AYDA
Cok sikilastirilacak

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

Biraz sikilastirilacak 12 4 11 1} 12 5 31 71 10 o 4 o 66 4 6 1 6 1 7 1
Temelde ayni kalacak 73 96 89 99] 73 95 69 93] 75 100 81 1000 79 96 80 99] 87 93 93 93
Biraz gevsetilecek 15 o o o 15 0o o0 o 15 o0 14 o] 15 o0 14 0o 1 5 0 6
Cok gevsetilecek 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Beklenen Net Degisim % (*) 3 4 112 1] 3 5 3 71 5 o 100 o]l 9 4 9o al-11 4 -7 4
Yanitlayan Banka Adedi 15 15 15 15| 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15| 15 15 15 15

(*) Net Degisim Yuzdesi: (Biraz Gevsetme+Gok Gevsetme)-(Biraz Sikilagtirma+Gok Sikilagtirma)

Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmis olmasi nedeniyle, oranlar toplami 100 'den farkli olabilmektedir.




Tablo 2 - ISLETMELERE VERILEN KREDILER - STANDARTLARI ETKILEYEN FAKTORLER
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Kredi Standartlarinin | Kredi Standartlarinin | Kredi Standartlarinin | Kredi Standartlarinin | Kredi Standartlarinin

Sikilagtirlmasina Sikilagtinimasina Ayni Kalmasina Gevsetilmesine Biraz] Gevsetilmesine GCok ilgili degil Net Degisim %

Cok Katkisi Oldu Biraz Katkisi Oldu Katkisi Oldu Katkisi Oldu Katkisi Oldu
FAKTORLER Ara Mar Haz Eyl ] Ara Mar Haz Eyl| Ara Mar Haz Eyl | Ara Mar Haz Eyl ] Ara Mar Haz Eyl | Ara Mar Eyl | Ara Mar Haz Eyl
A- FON MALIYETLERI VE BILANGO KISITLAMALARI
Sermaye Yeterliligi ile ligili Kisitlar 0 0 0 0] 11 18 32 16] 65 63 43 59 0 0 0 14 0 0 0 o] 24 19 25 11 -11 -18 -32 -1
Para ve Tahvil Piyasina Erigim Olanagi 0 0 0 o] 11 11 12 12 64 69 62 62 0 0 0 14 0 0 0 o] 25 20 26 12§ -11 -11 -12 3
Bankanin Likidite Pozisyonu 0 0 0 o] 11 11 12 12 65 70 63 63 0 0 0 14 0 0 0 o] 24 19 25 11} -11 -11 -12 3
B- REKABET BASKISI
Diger Bankalarin Rekabeti 0 0 0 o] 11 11 12 12 70 70 63 65 0 0 14 19 0 14 0 o] 19 5 11 5] -11 3 3 7
Banka DigI Mali Kesimin Rekabeti 0 0 0 o] 11 11 12 12 50 69 62 82 0 0 0 0 0 0 0 O] 39 20 26 6] -11 -11 -12 -12
Piyasa Finansmani Kaynakli Rekabet 0 0 0 o 11 11 12 12 51 70 63 83 0 0 0 0 0 0 0 o] 38 19 25 5] -11 -11 -12 -12
C- RiSK ALGILAMASI
Genel Ekonomik Faaliyetlere iligkin Beklentiler 0 0 0 o] 42 17 36 37] 58 69 64 63 0 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] 42 -3 -36 -37
Enduistri ya da Firmalara iliskin Gériiniim 0 0 0 oy 17 17 13 17] 83 69 87 83 0 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] -17 -3 -13 -17
Talep Edilen Teminatlara Iligkin Riskler 0 0 0 o] 23 21 12 28] 77 65 74 72 1 0 0 0 0 0 0 0 0 14 14 o] -22 -21 -12 -28

Net Degisim Yiizdesi:(Biraz Gevgsetme+Cok Gevsetme)-(Biraz Sikilagtirma+Cok Sikilagtirma)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmig olmasi nedeniyle, oranlar toplami 100 ‘den farkli olabilmektedir.

%

2011-Q4

Grafik 1- ISLETMELERE VERILEN KREDILER
Standartlari Etkileyen Faktorlerin Net Degisim Yiizdeleri
(>0; Gevsetici Etki; <0;Sikilastirici Etki)
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Tablo 3 - ISLETMELERE VERILEN KREDILER - KOSUL VE KURALLAR
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Cok Biraz Biraz Cok N o
Sikilastirildi/Artirildi | Sikilastinldi/Artinidi Temelde Ayni Kaldi Gevsetildi/Azaltildi | Gevsetildi/Azaltildi llgili degil Net Degigim %
FAKTORLER Ara Mar Haz Eyl| Ara Mar Haz Eyl]| Ara Mar Haz Eyl | Ara Mar Haz Eyl | Ara Mar Haz Eyl ]| Ara Mar Haz Eyl|]| Ara Mar Haz Eyl
A- FIYAT
Ortalama Krediler Uzerindeki Kar Marji* 0 0 0 0 7 1 17 2] 69 8 66 72 11 11 12 26 0 0 0 o] 14 0 6 0 4 10 -5 24
Daha Riskli Krediler Uzerindeki Kar Marji* 0 0 2 2] 13 8 17 1] 73 92 76 97 0 0 0 0 0 0 0 o] 14 0 6 o] -13 -8 -19 -3
B- DIGER DURUM VE SARTLAR
Faiz Diginda Alinan Ucret ve Komisyonlar 0 0 0 0 4 3 2 371 82 91 92 59 0 0 0 4 0 0 0 0] 14 5 6 o 4 -3 -2 -33
Teminat ihtiyaci 0 0 0 o] 38 12 13 26| 62 74 81 63 0 14 0 12 0 0 0 0 0 0 6 0] -38 1 -13 -14
Kredi Sézlesmesi Ozel Kosullari 0 0 0 0 8 0 2 2| 92 100 92 98 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 o] -8 o -2 -2
Vade 0 0 0 o] 12 13 15 28] 81 72 65 72 7 1 14 0 0 14 0 0 0 0 6 o] -6 1 -1 -28
Net Degisim Yiizdesi:(Biraz Gevsetme+Cok Gevsetme)-(Biraz Sikilastirma+Gok Sikilagtirma)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmis olmasi nedeniyle, oranlar toplami 100 ‘den farkli olabilmektedir.
* (marj artinldi=kosul sikilagtirildi, marj azaltildi=kosul gevsetildi)
Grafik 2- ISLETMELERE VERILEN KREDILER o
Kosul ve Kurallarin Net Degisim Yiizdeleri ”gé"‘ra,'\jg‘rﬁ Krediler Uzerindeki
% (>0; Gevsetici Etki; <0;Sikilastirici Etki)
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Tablo 4 - ISLETMELERE VERILEN KREDILER - KREDi TALEPLERI
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

GENEL OLARAK : Kuguk ve Or_ta Olgekh_ Buyuk I§Ietm§-lere Verilen Kisa Vadeli Krediler Uzun Vadeli Krediler
Isletmelere Verilen Krediler Krediler
Ara  Mar Haz Eyl Ara  Mar Haz Eyl Ara  Mar Haz Eyl Ara  Mar Haz Eyl Ara  Mar Haz Eyl
GECEN UG AYDA
Cok azald 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Biraz azaldi 0 20 0 64 0 0 0 64 0 37 2 64 0 20 0 64 0 24 5 34
Temelde ayni kaldi 59 64 61 16 59 85 55 12 67 52 66 18 59 64 59 11 75 76 75 35
Biraz artti 41 15 39 20 41 15 45 25 33 11 32 18 41 15 41 26 25 0 20 31
Cok artti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gergeklesen Net Degisim % (*) 41 5 39 -43 41 15 45 -39 3 25 30 -46 41 5 41 -38 25 24 16 -4
Yanitlayan Banka Adedi 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
GELECEK UG AYDA
Cok azalacak 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Biraz azalacak 0 0 0 16 0 0 0 16 0 0 0 16 0 0 0 16 0 1 0 0
Temelde Ayni Kalacak 74 58 88 74 73 7 88 70 76 63 84 74 67 72 74 74 83 59 96 78
Biraz artacak 26 42 12 9 27 9 12 13 24 37 16 9 33 28 26 9 17 40 4 22
Cok artacak 0 0 0 0 0 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Beklenen Net Degisim % (*) 26 42 12 -7 27 23 12 -3 24 37 16 -7 33 28 26 -7 17 39 4 22
Yanitlayan Banka Adedi 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
(*) Net Degisim Yuzdesi = (Biraz Artis+Cok Artig) - (Biraz Azalig+Cok Azalig)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmig olmasi nedeniyle, oranlar toplami 100 ‘den farkh olabilmektedir.
Grafik 3- igletmelere Verilen Krediler- Grafik 4- igletmelere Verilen Krediler- Grafik 5- igletmelere Verilen Krediler- Grafik 6- igletmelere Verilen Krediler- Grafik 7- igletmelere Verilen
Kredi Talebi . Kredi Talebi Kredi Talebi Kredi Talebi Krediler-Kredi Talebi
GENEL KUCUK VE ORTA OLCEKLI ISLETMELER BUYUK ISLETMELER KISA VADELI UZUN VADELI
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Tablo 5 - ISLETMELERE VERILEN KREDILER - TALEBI ETKILEYEN FAKTORLER
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Talebi azaltici gok | Talebi azaltici biraz ;—5:1??;:&2222 Talebi artirici biraz | Talebi artirici gok ilgili degil Net Degigim %
katkisi oldu katkisi oldu katkisi oldu katkisi oldu
katkisi oldu
FAKTORLER Ara Mar Haz Eyl] Ara Mar Haz Eyl | Ara Mar Haz Eyl ] Ara Mar Haz Eyl | Ara Mar Haz Eyl | Ara Mar Haz Eyl ] Ara Mar Haz Eyl
A- FINANSMAN [HTIYAGLARI
Sabit Yatirm 0 0 0 0 5 22 2 51| 43 48 38 19] 39 18 33 17 0 0 14 0] 14 13 13 13} 35 -4 45 -34
Stok Artirimi ve Isletme Sermayesi 0 0 0 0 0 0 0O 29| 46 78 54 30] 54 22 46 40 0 0 0 0 0 0 0 o] 54 22 46 11
Birlegsmeler/Satin Almalar ve Yeniden Yapilanma 0 0 0 0 0 0 0O 14 70 50 36 46] 11 11 26 16 0 0 0 O] 19 39 38 24} 11 11 26 1
Borcun Yeniden Yapilandiriimasi 0 0 0 o] 19 0 0 O] 43 46 36 49] 19 21 30 38 6 0 0 O] 14 34 33 13 5 21 30 38
B- ALTERNATIF FINANSMAN KULLANIMI
i¢ Finansman 0 0 0 0 0 26 0 0] 88 53 94 75 0 1 0 6 0 0 0 o] 12 20 6 191 0 -25 0 6
Diger Bankalardan Alinan Krediler 0 0 0 0 6 0 0 16] 64 48 83 48] 25 12 12 17 0 0 0 0 5 40 5 18] 19 12 12 1
Banka Digi Mali Kesimden Alinan Krediler 0 0 0 0 6 2 2 O] 89 58 78 76 0 0 0 6 0 0 0 0 5 40 19 18} 6 -2 -2 6
Borglanmak igin Menkul Kiymet ihraci 0 0 0 0 0 0 0 O] 60 31 46 26 0 0 0 0 0 0 0 O] 40 69 54 74 0 0 0 0
Hisse Senedi ihraci 0 0 0 0 0 0 0 0] 60 31 46 26 0 0 0 0 0 0 0 0] 40 69 54 74 O 0 0 0
C- KREDILER UZERINDEKI VERGI V.B. YUKLER 0 0 0 0 2 14 0 0] 79 47 66 62] 11 11 12 12 0 0 0 0 8 28 22 26 9 -3 12 12
D- DIGER FAKTORLER
Saticilarin, Pegin Alimlarda Uyg.di§i isk. ve Kolay. 0 0 0 0 0 0 0 O] 69 52 74 56] 31 13 12 17 0 0 0 0 0 34 14 27] 31 13 12 17
Net Degisim Yizdesi = (Biraz Artig+Cok Artis) - (Biraz Azalig+Cok Azalig)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmis olmasi nedeniyle, oranlar toplami 100 ‘den farkl olabilmektedir.
Grafik 8- ISLETMELERE VERILEN KREDILER
Talebi Etkileyen Faktorlerin Net Degisim Yiizdeleri
(>0; Artirici Etki; <0;Azaltici Etki)
%
2011-Q4 2012-Q1 2012-Q2 2012-Q3

OSabit Yatirimlar
Aig Finansman

MHisse Senedi ihraci

m Stok Artirimi ve Isletme Sermayesi
mDiger Bankalardan Alinan Krediler

BVergi ve Benzeri Yikler

BBirlesmer/Satin Alma,Yeni.Yapilanma
mDiger Mali Kesim Kredileri

OBorcun

BBorg Niteliginde Menkul Kiymet ihraci

B Saticilarin Uyguladigi iskonto / Kolaylik

Yeniden Yapilandiriimasi




Tablo 6 - BIREYSEL KREDILER - KONUT- STANDARTLAR
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Ara Mar Haz Eyl

GECEN UG AYDA

Cok sikilastiriidi 0 0 0 0
Biraz sikilagtirildi 0 22 6 0
Temelde ayni kaldi 100 78 94 100
Biraz gevsetildi 0 0 0 0
Cok gevsetildi 0 0 0 0
Gergeklesen Net Degisim % (*) 0 -22 -6 0
Yanitlayan Banka Adedi 14 14 14 14
GELECEK UC AYDA

Cok sikilastirnlacak 0 0 0 0
Biraz sikilagtirilacak 0 6 6 0
Temelde ayni kalacak 100 81 94 95
Biraz gevsetilecek 0 13 0 5
Cok gevsetilecek 0 0 0 0
Beklenen Net Degisim % (*) 0 7 -6 5
Yanitlayan Banka Adedi 14 14 14 14

(*) Net Degisim Yiizdesi:(Biraz Gevsetme+Cok Gevsetme)-(Biraz Sikilagtirma+Gok Sikilagtirma)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmis olmasi nedeniyle, oranlar toplami
100 'den farkh olabilmektedir.



Tablo 7- BIREYSEL KREDILER-KONUT- STANDARTLARI ETKILEYEN FAKTORLER
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Kredi Kredi Kredi Kredi Kredi
Standartlarinin Standartlarinin  |Standartlarinin Ayni]  Standartlarinin Standartlarinin ilaili degil Net Degisim %
Sikilagtiriimasina | Sikilagtinimasina | Kalmasina Katkisi Gevsetilmesine Gevsetilmesine 9 9 gis °
Cok Katkisi Oldu | Biraz Katkisi Oldu Oldu Biraz Katkisi Oldu | Cok Katkisi Oldu
FAKTORLER Ara Mar Haz Eyl]Ara Mar Haz Eyl]Ara Mar Haz Eyl]| Ara Mar Haz Eyl]Ara Mar Haz Eyl]Ara Mar Haz Eyl] Ara Mar Haz Eyl
A- FON MALIYETLERI/BILANGOKISITLAMALARI| 0 o o0 o o o o0 of 8 87 8 8 0 0 o0 14 o o o 50 16 13 19 of o o0 o0 19
B- REKABET BASKISI
Diger Bankalarin Rekabeti 0 0 0 0 0 0 0 0] 100 100 81 95 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 19 of o 0 0 5
Banka Digi Mali Kesimin Rekabeti 0 0 0 0 0 0 0 o] 94 74 68 83 0 0 0 5 0 0 0 0 6 26 32 12| O 0 0 5
C-RiSK ALGILAMASI
Genel Ekonomik Faaliyetlere lliskin Beklentiler 0 0 0 0 0 14 5 161100 75 78 73 0 12 11 11 0 0 0 0 0 0 6 o o -2 6 -5
Emlak Piyasasina lligkin Beklentiler 0 0 0 0 0 14 5 0] 100 73 64 100 0 0 11 0 0 0 0 0 0 13 19 of o -14 6 0
Net Degisim Yilizdesi: (Biraz Gevsetme+Cok Gevsetme)-(Biraz Sikilagtirma+Cok Sikilagtirma)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmis olmasi nedeniyle, oranlar toplami 100 'den farkli olabilmektedir.
Grafik 9- BIREYSEL KREDILER - KONUT BFon Malivetieri
. .. . o . - . on Maliyetleri ve
Standartlar Etkileyen Faktorlerin Net Degisim Yiizdeleri Bilango Kisitiamalari
% (>0; Gevsetici Etki; <0;Sikilagtirici Etki)
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Tablo 8 - BIREYSEL KREDILER - KONUT - KOSUL VE KURALLAR
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

FAKTORLER

Biraz
Sikilagtinidi/Artirildi

Cok
Sikilagtinidi/Artirildi

Biraz

Temelde Ayni Kaldi | /< etildi/Azaltildi

Cok
Gevsetildi/Azaltildi

ilgili degil

Net Degisim %

Ara Mar Haz Eyl] Ara Mar Haz Eyl] Ara Mar Haz Eyl]|Ara Mar Haz Eyl] Ara Mar Haz Eyl] Ara Mar Haz Eyl | Ara Mar Haz Eyl
A- FIYAT
Ortalama Krediler Uzerindeki Kar Marji* 0 0 0 0 0 7 0 1] 89 70 70 99 0 23 24 0 0 0 0 o] 11 0 6 0 0 17 24 1
Daha Riskli Krediler Uzerindeki Kar Marji* 0 0 0 o] 13 6 0 1] 86 83 69 99 0 10 24 0 0 0 0 0 1 1 7 1| -13 4 24 -1
B- DIGER DURUM VE SARTLAR
Teminat ihtiyaci 0 0 0 0 0 6 5 0] 100 94 89 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 o o -6 -5 0
Kredi/Teminat Orani 0 0 0 0 0 6 0 0] 100 94 94 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 o o -6 0 0
Vade 0 0 0 0 1 1 1 1] 99 93 93 99 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 6 o] 1 5 -1 -1
Faiz Disinda Alinan Ucret ve Komisyonlar 0 0 0 0 1 21 1 1] 99 79 93 99 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 o -1 -212 -1 -1
Net Degisim Yizdesi:(Biraz Gevsetme+Cok Gevsetme)-(Biraz Sikilagtirma+Gok Sikilagtirma)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmig olmasi nedeniyle, oranlar toplami 100 ‘den farkli olabilmektedir.
* (marj artinldi=kosul sikilasgtinldi, marj azaltildi=kosul gevsetildi)
Grafik 10- BIREYSEL KREDILER - KONUT
Kosul ve Kurallarin Net Degisim Yiizdeleri DOrtalama Krediler
0 (>0; Gevsetici Etki; <0;Sikilastirici Etki) Uzerindeki Kar Marj
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Tablo 9 - BIREYSEL KREDILER - KONUT - KREDIi TALEPLERI
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Ara Mar Haz Eyl

GEGEN UC AYDA

Cok azaldi 0 11 11 11
Biraz azaldi 19 11 0 1
Temelde ayni kaldi 77 41 31 53
Biraz artti 4 37 58 35
Cok artti 0 0 0 0
Gergeklesen Net Degisim % (*) -15 15 47 23
Yanitlayan Banka Adedi 14 14 14 14
GELECEK UC AYDA

Cok azalacak 0 0 0 0
Biraz azalacak 5 6 0 0
Temelde Ayni Kalacak 88 65 73 48
Biraz artacak 7 29 27 52
Cok artacak 0 0 0
Beklenen Net Degisim % (*) 1 23 27 52
Yanitlayan Banka Adedi 14 14 14 14

(*) Net Degisim Yiizdesi = (Biraz Artig+Cok Artig) - (Biraz Azalis+Cok Azalig)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmis olmasi nedeniyle, oranlar toplami

100 'den farkh olabilmektedir.

Grafik 11- Bireysel Krediler-Kredi Talebi- KONUT
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Tablo 10 - BIREYSEL KREDILER - KONUT - TALEBI ETKILEYEN FAKTORLER
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Talebi azaltici gok | Talebi azaltici biraz :a:]?t::l::;i:zz Talebi artirici biraz | Talebi artirici gok ilaili degil Net Degisim %
katkisi oldu katkist oldu Y katkisi oldu katkisi oldu glil deg digim
katkisi oldu
Ara Mar Haz Eyl]Ara Mar Haz Eyl | Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl
A- FINANSMAN iHTIYAGLARI
Konut Piyasasina iligkin Beklentiler 0 0 0 o] 19 18 11 12] 81 43 29 53 0 26 46 35 0 0 0 0 0 13 14 o] -19 9 35 23
Tuketici Guveni 0 0 0 0 0 6 0 1] 100 55 41 55 0 29 50 35 0 0 0 0 0 10 10 100 O 23 50 35
Konut Alimi Disindaki Tiketim Harcamalari 0 0 0 o] 19 6 0 1] 76 71 71 76 0 0 6 14 0 0 0 0 4 23 23 10]-19 -6 6 14
Vergi ve Fonlar 0 0 0 0 0 6 0 1] 100 71 71 90 0 0 6 0 0 0 0 0 0 23 23 100 O -6 6 -1
B- ALTERNATIF FINANSMAN KULLANIMI
Bireysel Tasarruflar 0 0 0 0 6 6 0 0] 94 71 71 86 0 10 16 14 0 0 0 0 0 13 14 o] -6 4 16 14
Diger Bankalardan Saglanan Krediler 0 0 0 0 0 6 0 0] 100 59 65 79 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3% 3 211 0 -6 0 0
Diger Finansman Kaynaklari 0 0 0 0 0 6 0 0of 100 59 65 79 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 21 0 -6 0 0
C- KREDILER UZERINDEKI VERGI V.B.YUKLER o o o o 6 0o O 5 9 77 77 8 0o o o o O O O O O 23 23 100 6 O O -5
Net Degisim Yiizdesi = (Biraz Artis+Gok Artig) - (Biraz Azalis+Gok Azalis)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmig olmasi nedeniyle, oranlar toplami 100 'den farkh olabilmektedir.
Grafik 12- Bireysel Krediler- Konut BKonut Piyasasina liskin
Talebi Etkileyen Faktorlerin Net Degisim Yiizdeleri Beklentiler
(>0; Artirici Etki; <0;Azaltici Etki)
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Tablo 11 - BIREYSEL KREDILER - TASIT - STANDARTLAR
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Ara Mar Haz Eyl

GEGEN UG AYDA

Cok sikilastirildi 0 0 0 0
Biraz sikilastirildi 14 6 6 0
Temelde ayni kaldi 86 94 94 100
Biraz gevsetildi 0 0 0 0
Cok gevsetildi 0 0 0 0
Gergeklesen Net Degisim % (*) -14 -6 -6 0
Yanitlayan Banka Adedi 14 14 14 14
GELECEK UG AYDA

Cok sikilastirilacak 0 0 0 0
Biraz sikilastirilacak 0 6 6 0
Temelde ayni kalacak 100 81 94 95
Biraz gevsetilecek 0 13 0 5
Cok gevsetilecek 0 0 0
Beklenen Net Degisim % (*) 0 7 -6 5
Yanitlayan Banka Adedi 14 14 14 14

(*) Net Degisim Yuzdesi:(Biraz Gevsetme+Gok Gevsetme)-(Biraz Sikilagstirma+Gok Sikilagtirma)

Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmis olmasi nedeniyle, oranlar toplami

100 'den farkl olabilmektedir.
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Tablo 12 - BIREYSEL KREDILER - TASIT - STANDARTLARI ETKILEYEN FAKTORLER
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Kredi Kredi Kredi Kredi Kredi
Standartlarinin Standartlarinin Standartlarinin Ayni Standartlarinin Standartlarinin ilaili degil Net Degisim %
Sikilagtiriimasina Sikilagtinimasina Kalmasina Katkisi Gevsetilmesine | Gevsetilmesine Gok 9 9 9is °
Cok Katkisi Oldu Biraz Katkisi1 Oldu Oldu Biraz Katkisi Oldu Katkisi Oldu
FAKTORLER Ara Mar Haz Eyl| Ara Mar Haz Eyl| Ara Mar Haz Eyl | Ara Mar Haz Eyl | Ara Mar Haz Eyl ]| Ara Mar Haz Eyl| Ara Mar Haz Eyl
A- FON MALIYETLERI/BILANGO KISITLAMALARI 0 0 0 o] 15 0 0 0] 60 67 59 77 0 0 0 6 0 0 0 0] 25 33 41 18] -15 0 0 6
B- REKABET BASKISI
Diger Bankalarin Rekabeti 0 0 0 0 0 0 0 0] 100 100 78 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22 0 0 0 0 0
Banka DigI Mali Kesimin Rekabeti 0 0 0 0 0 0 0 0] 100 86 77 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 23 0 0 0 0 0
C-RiSK ALGILAMASI
Genel Ekonomik Faaliyetlere iliskin Beklentiler 0 0 0 0] 15 18 6 0] 8 82 94 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] -15 -18 -6 0
Tiiketicilerin Kredi Itibari 0 0 0 0 0 0 6 0] 100 100 94 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -6 0
Talep Edilen Teminatlara lliskin Riskler 0 0 0 0 0 0 6 0] 100 100 94 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -6 0
Net Degisim Yiizdesi:(Biraz Gevsetme+Cok Gevsetme)-(Biraz Sikilagtirma+Cok Sikilagtirma)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmig olmasi nedeniyle, oranlar toplami 100 ‘den farkh olabilmektedir.
Grafik 13- BIREYSEL KREDILER -TASIT aF A
R - . e . . on Maliyetleri ve Bilango
Standartlan Etkileyen Faktorlerin Net Degisim Yiizdeleri Kisitlamalari
o (>0; Gevsetici Etki; <0;Sikilastirici Etki)
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Tablo 13 - BIREYSEL KREDILER - TASIT - KOSUL VE KURALLAR

Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Cok Biraz Biraz Cok P T
Sikilastirildi/Artinildi | Sikilagtinildi/Artirildi Temelde Aymi Kaldi Gevsetildi/Azaltildi | Gevsetildi/Azaltildi llgili degil Net Degisim %
FAKTORLER Ara Mar Haz Eyl]Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl
A- FIYAT
Ortalama Krediler Uzerindeki Kar Marji* 0 0 0 o] 15 9 0 o] 66 71 72 82 0 0 0 0 0 0 0 0] 19 20 28 18] -15 -9 0 0
Daha Riskli Krediler Uzerindeki Kar Mariji* 0 0 0 0 0 9 0 0l 100 91 90 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 0 o -9 0 0
B- DIGER DURUM VE SARTLAR
Teminat ihtiyaci 0 0 0 0 0 9 0 0] 100 91 91 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 o o -9 0 0
Vade 0 0 0 o] 15 0 0 0] 8 91 90 100 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0 9 0] -15 9 0 0
Faiz Disinda Alinan Ucret ve Komisyonlar 0 0 0 0 0o 27 0 0l 100 73 90 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 0 0 -27 0 0
Net Degisim Yiizdesi:(Biraz Gevsetme+Gok Gevsetme)-(Biraz Sikilastirma+Cok Sikilagtirma)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmig olmasi nedeniyle, oranlar toplami 100 ‘den farkl olabilmektedir.
* (marj artirildi=kosul sikilastirildi, marj azaltildi=kosul gevsetildi)
Grafik 14- BIREYSEL KREDILER - TASIT
Kosul ve Kurallarin Net Degisim Yuzdeleri DOrtalama Krediler
% (>0; Gevsetici Etki; <0;Sikilagtirici Etki) Uzerindeki Kar Marjs
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Tablo 14 - BIREYSEL KREDILER - TASIT - KREDI TALEPLERI
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Ara Mar Haz Eyl
GEGEN UC AYDA
Cok azaldi 0 0
Biraz azaldi 19 20
Temelde ayni kaldi 76 50 70 69
Biraz artti 5 29 30 30
Cok artti 0 0 0 0
Gercgeklesen Net Degisim % (*) -14 9 29 29
Yanitlayan Banka Adedi 14 14 14 14
GELECEK UG AYDA
Cok azalacak
Biraz azalacak
Temelde Ayni Kalacak 84 77 84 59
Biraz artacak 7 17 16 41
Cok artacak 0 0 0 0
Beklenen Net Degisim % (*) -3 11 16 41
Yanitlayan Banka Adedi 14 14 14 14

(*) Net Degisim Yiizdesi = (Biraz Artig+Cok Artis) - (Biraz Azalig+Gok Azalig)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmig olmasi nedeniyle, oranlar toplami

100 ‘den farkh olabilmektedir.

Grafik 15- Bireysel Krediler- Kredi Talebi- TASIT
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Tablo 15 - BIREYSEL KREDILER - TASIT - TALEBi ETKILEYEN FAKTORLER
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Talebi azaltici gok | Talebi azaltici biraz Talebin temelde Talebi artirici biraz | Talebi artirici gok

katkisi oldu katkisi oldu ayni kalmasinda katkisi oldu katkisi oldu
katkisi oldu

ilgili degil Net Degisim %

Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl | Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl]| Ara Mar Haz Eyl]Ara Mar Haz Eyl

A- FINANSMAN IHTIYAGLARI
Tasit Piyasasina iligkin Beklentiler 0 0 0 0 9 9 0 O] 91 77 68 86 0 0 19 14 0 0 0 0 0 13 13 o 8 -9 19 13

Tiiketici Gliveni 0 0o o0 o o 15 o0 o] 97 52 49 67] 3 31 49 3 0o o o0 o] o 2 2 21 3 16 49 31
Tasit Aimi Digindaki Tiiketim Harcamalari 0 0 0 o] 24 26 17 18] 73 61 69 8] 3 o0 o0 o o o o o o 13 13 o]-21 -26 -17 -18
B- ALTERNATIF FINANSMAN KULLANIMI

Bireysel Tasarruflar o o o o 9 9 o o 91 75 8 8 0 o0 o0 133 o0 o o o o 16 15 2 9 -9 o0 13
Diger Bankalardan Saglanan Krediler 0 0 0 0 0 9 0 0] 100 78 87 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13 13 o o0 -9 0 0
Diger Finansman Kaynaklari o o o0 o 15 15 0o of 8 69 8 9 o o o o o o o o o 16 15 2l-15 -15 0 O
C- KREDILER UZERINDEKI VERGI V.B.YUKLER o o o0 o 9 o o 6 91 8 84 92 o o o o o o o o o 16 15 2 9 o0 0 -6

ST

Net Degisim Yuzdesi = (Biraz Artig+Cok Artig) - (Biraz Azalig+Cok Azalig)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmis olmasi nedeniyle, oranlar toplami 100 ‘den farkli olabilmektedir.

Grafik 16- Bireysel Krediler- Tasit OTast Piyasasina lliskin
Talebi Etkileyen Faktorlerin Net Degisim Yuizdeleri Beklentiler
(>0; Artinici Etki; <0;Azaltici Etki)
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Tablo 16 - BIREYSEL KREDILER - DIGER - STANDARTLAR
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Ara Mar Haz Eyl

GEGEN UG AYDA

Cok sikilastirildi 0 0 0 0
Biraz sikilastirildi 29 6 7 16
Temelde ayni kaldi 71 81 65 84
Biraz gevsetildi 0 13 29 0
Cok gevsetildi 0 0 0 0
Gergeklesen Net Degisim % (*) -29 7 22 -16
Yanitlayan Banka Adedi 15 15 15 15
GELECEK UG AYDA

Cok sikilastirilacak 0 0 0 0
Biraz sikilastirilacak 26 6 22 16
Temelde ayni kalacak 74 81 77 79
Biraz gevsetilecek 0 13 1 5
Cok gevsetilecek 0 0 0 0
Beklenen Net Degisim % (*) -26 7 -20 -10
Yanitlayan Banka Adedi 15 15 15 15

(*) Net Degisim Yiizdesi:(Biraz Gevsetme+Cok Gevsetme)-(Biraz Sikilagtirma+Cok Sikilagtirma)

Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmig olmasi nedeniyle, oranlar toplami

100 'den farkl olabilmektedir.
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Tablo 17 - BIREYSEL KREDILER - DIGER - STANDARTLARI ETKILEYEN FAKTORLER
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Kredi
Standartlarinin
Sikilagtiriimasina

Kredi
Standartlarinin
Sikilagtirimasina

Kredi
Standartlarinin
Ayni Kalmasina

Kredi
Standartlarinin
Gevsetilmesine

Kredi
Standartlarinin
Gevsetilmesine

iigili degil

Net Degisim %

Gok Katkisi Oldu | Biraz Katkisi Oldu Katkisi Oldu Biraz Katkisi Oldu | Cok Katkisi Oldu
FAKTORLER Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl]|Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl]Ara Mar Haz Eyl| Ara Mar Haz Eyl
A- FON MALIYETLERI/BILANGO KISITLAMALARI 0O 0O O o 2r 0 1 o0 63 77 75 9 0 0 O O O O O O 10 23 23 10 -27 0 -1 0
B- REKABET BASKISI
Diger Bankalarin Rekabeti o 0O O o o o o ojioco 8 87 10040 0 O O O O 13 0 O O O0 13 o0 0 13 0 0
Banka DigI Mali Kesimin Rekabeti 0O O O o O o OO o] 99 8 8 9 o o0 0o 0o O O O0 o 1 13 13 1 0 0 0 0
C-RISK ALGILAMASI
Genel Ekonomik Faaliyetlere iliskin Beklentiler 0 0O o0 o] 27 24 7 31] 73 63 66 69 0 13 27 0 0 0 0 0 0 0 0 o] -27 -11 21 -31
Tiketicilerin Kredi itibari 0O O O o O 24 7 171100 63 8 8} 0 0 O O O O O O 0 13 13 O 0 -24 -7 -17
Talep Edilen Teminatlara lligkin Riskler 0 0O o0 o] O 0 7 0] 100 87 80 100§ O 0 0 0 0 0 0 0 0 13 13 0 0 0 -7 0
Net Degisim Yiizdesi:(Biraz Gevsetme+Cok Gevsetme)-(Biraz Sikilagtirma+Cok Sikilagtirma)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmis olmasi nedeniyle, oranlar toplami 100 'den farkli olabilmektedir.
Grafik 17- BIREYSEL KREDILER - DIGER
Standartlar Etkileyen Faktorlerin Net Degisim Yiizdeleri UEOF‘N’V'a”VIe“e” ve Bilango
(>0; Gevsetici Etki; <0;Sikilagtiric1 Etki) sttamaar
%
2011-Q4 2012-Ql 2012-Q2 2012-Q3 ODiger Bankalarin Rekabeti
30 +
20 A R
OBanka Digi Mali Kesimin
\‘\ Rekabeti
10 - \
k DOGenel Ekonomik Faaliyetlere
0 "\ ] Iy ™ 1| lligkin Beklentiler
=N N = =
-10 1 \ Tt -
\ T L BTiketicilerin Kredi Itibari
11 | -
-20 A \ : I : I
11
30 A HTgllep Edilen Teminatlara lliskin
Riskler
-40 -
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Tablo 18 - BIREYSEL KREDILER - DIGER - KOSUL VE KURALLAR
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

FAKTORLER

Cok
Sikilagtiriidi/Artinidi

Biraz
Sikilagtiriidi/Artinidi

Temelde Ayni Kaldi

Biraz
Gevsetildi/Azaltildi

Cok
Gevsetildi/Azaltildi

ilgili degil

Net Degisim %

Ara Mar Haz Eyl

Ara Mar Haz Eyl

Ara Mar Haz Eyl]|Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl ] Ara Mar Haz Eyl
A- FIYAT
Ortalama Krediler Uzerindeki Kar Marji* 0 0 0 o] 31 21 0 1] 60 69 86 85 0 0 0 4 0 0 0 0 9 10 14 10] -31 -21 0 3
Daha Riskli Krediler Uzerindeki Kar Marji* 0 0 0 0] 31 4 0 1] 63 96 96 94 7 0 0 4 0 0 0 0 0 0 4 o] -24 -4 0 3
B- DIGER DURUM VE SARTLAR
Teminat ihtiyaci 0 0 0 0 0 4 7 0] 100 96 89 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 o o -4 -7 0
Vade 0 0 0 o] 14 21 0 0] 86 66 96 100 0 0 0 0 0 13 0 0 0 0 4 o] -14 -9 0 0
Faiz Disinda Alinan Ucret ve Komisyonlar 0 0 0 o] 17 28 0 O] 83 72 96 99 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 o] -17 -28 0 0
Net Degisim Yiizdesi:(Biraz Gevsetme+Cok Gevsetme)-(Biraz Sikilagtirma+Cok Sikilagtirma)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmis olmasi nedeniyle, oranlar toplami 100 'den farkl olabilmektedir.
* (marj artinldi=kosul sikilagtinldi, marj azaltildi=kosul gevsetildi)
Grafik 18- BIREYSEL KREDILER - DIGER
Kosul ve Kurallarin Net Degisim Yiizdeleri OOrtalama Krediler
(>0; Gevsetici Etki; <0;Sikilastirici Etki) Uzerindeki Kar Mariji
%
2011-Q4 2012-Q1 2012-Q2 2012-Q3
10 1 BDaha Riskli Krediler
Uzerindeki Kar Marji
V \ {AI””\ D Teminat ihtiyaci
B / o N\
-10 - .
e / N
o /
20 S /
R
-30
BFaiz Diginda Alinan
Ucret ve Komisyonlar
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Tablo 19 - BIREYSEL KREDILER - DIGER - KREDI TALEPLERI
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Ara Mar Haz Eyl
GECEN UG AYDA
Cok azaldi 0 0
Biraz azaldi 25 5 1 1
Temelde ayni kaldi 60 66 49 68
Biraz artti 15 15 50 31
Cok artt 0 13 0 0
Gerceklesen Net Degisim % (*) -10 23 49 30
Yanitlayan Banka Adedi 15 15 15 15
GELECEK UG AYDA
Cok azalacak 0 0 0 0
Biraz azalacak 5 6 0 0
Temelde Ayni Kalacak 80 62 68 50
Biraz artacak 15 32 32 45
Cok artacak 0 0 0 5
Beklenen Net Degisim % (*) 10 26 32 50
Yanitlayan Banka Adedi 15 15 15 15

(*) Net Degisim Yiizdesi = (Biraz Artis+Cok Artig) - (Biraz Azalis+Cok Azalis)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmis olmasi nedeniyle, oranlar toplami

100 'den farkh olabilmektedir.

Grafik 19- Bireysel Krediler-Kredi Talebi- DIGER BIREYSEL

KREDILER
% 60
—
40
20 1
0 4 — — —_—
Bekl | Gerg | Bekl | Gerg | Bekl | Gerg
2011-Q1 2012-Q2 2012-Q3
NetDegisim| 10 [ 23 26 | 49 32 [ 3
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Tablo 20 - BIREYSEL KREDILER - DIGER - TALEBI ETKILEYEN FAKTORLER
Aralik 2011 - Eyliil 2012 UGER AYLIK YUZDE DAGILIMLAR

Talebi azaltici cok | Talebi azaltici biraz ;rarlﬁt:(';rtnea:]:r:?ji Talebi artirici biraz | Talebi artirici gok ilaili degil Net Degisim %
katkisi oldu katkisi oldu v katkisi oldu katkisi oldu 9 9 93 ’
katkisi oldu
Ara Mar Haz Eyl| Ara Mar Haz Eyl|Ara Mar Haz Eyl| Ara Mar Haz Eyl|]| Ara Mar Haz Eyl| Ara Mar Haz Eyl| Ara Mar Haz Eyl
A- FINANSMAN [HTIYAGLARI
Dayanikl Tiketim Mallarina Yapilan Harcama 0 0 0 0 4 4 0 1] 9% 61 48 77 0 14 31 14 0 0 0 0 0 21 21 8] 4 10 31 13
Tuketici Guveni 0 0 0 0 0 4 0 2] 100 75 44 60 0 13 48 31 0 0 0 0 0 8 8 8] O 8 48 30
Menkul Kiymet Alimlari 0 0 0 0 0 4 0 1J 100 75 62 91 0 13 17 0 0 0 0 0 0 8 21 8] O 9 17 -1
B- ALTERNATIF FINANSMAN KULLANIMI
Bireysel Tasarruflar 0 0 0 0 4 4 0 1] 95 83 83 381 0 0 4 17 0 0 0 0 0 13 13 o] 4 -4 4 16
Diger Bankalardan Saglanan Krediler 0 0 0 0 0 4 0 1100 75 79 91 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21 21 8 0 -4 0o -1
Diger Finansman Kaynaklari 0 0 0 o] 14 4 1 1] 86 75 78 91 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21 21 8l -4 -4 -1 -1
C- KREDILER UZERINDEKI VERGI V.B.YUKLER o o o o 1 o 7 28 79 72 990 o o o o o o o o o0 212 20 8 -11 0O -7 -2
Net Degisim Yuzdesi = (Biraz Artis+Cok Artig) - (Biraz Azalig+Cok Azalig)
Not: Tabloda rakam formatinin ondaliksiz alinmis olmasi nedeniyle, oranlar toplami 100 ‘den farkli olabilmektedir.
Grafik 20- Bireysel Krediler- Diger DDayaniki Tiiketim Mallarina
Talebi Etkileyen Faktorlerin Net Degisim Yiizdeleri Yapilan Harcama
(>0; Artirici Etki; <0;Azaltici Etki)
%
0 BTiketici Giveni
2011-Q4 2012-Q1 2012-Q2 2012-Q3
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ANKETTE KULLANILAN BAZI TERIMLER

Sermaye
Basel Sermaye Yeterliligi kavrami ¢ergevesinde, Ana Sermaye ve Katki Sermayeyi
kapsamaktadir.

Bankanin Piyasa Finansmanina Erisim Olanag
Bankanin i¢ ve dis piyasadan tahvil ihraci ya da para piyasasi finansmani yoluyla kaynak
saglayabilmesidir.

Kredi
Bankalarin subeleri araciligiyla gercek Ve tiizel kisilere kullandirdiklari nakdi fonlardir.

Kredi Limiti
Isletmelerin belirli bir siire i¢in bankaca kullanmaya yetkili kilindiklar1 maksimum kredi
miktaridir.

Kredi Standartlan

Bankanin kendi kredi politikasina yon veren yonetmelik ve kriterlerdir. Bunlar yazili ya da
yazilt olmayan, bir kredinin kabul edilebilir olup olmadigini, sektorel, bolgesel ve cografi
tercihleri, teminatin kabul edilebilirligini, bireysel kredilerde krediyi kullananin geliri ile
geri 6deme oranlarini, projelerde asgari beklenen getiri oranlarini v.s. belirleyen kriter veya
uygulamalardir.

Kredinin Kosul ve Kurallari

Bir kredinin kosul ve kurallari, krediyi veren ve kullananin iizerinde mutabik kaldig
yikiimliliiklerdir. Bu ankette sozii edilen kosul ve kurallar, fiyat ya da faiz orani,
maksimum kredi miktar1, kredi kabul sartlar1, faiz dis1 ticretler, teminatlar, taahhiitler ve
vadeye iligkin olan kosul ve kurallardir.

Teminat

Krediyi vadesinde 6deyebilecegine dair, kredi alanin krediyi veren bankaya verdigi hisse
senetleri, borg senetleri, gayrimenkuller ve krediyi kullanabilmek i¢in bankada tutmasi
gereken minimum nakit miktaridir.

Taahhiitler
Ozellikle isletmelerle yapilan kredi sozlesmelerinde, yapilacak veya yapilmayacak
eylemleri agikga ifade eden ve iizerinde her iki tarafin da mutabik kaldigi kredi s6zlesmesi
unsurlaridir.

Kredi-Teminat Orani
Basta gayrimenkul alimi i¢in kullandirilan krediler olmak {izere, alinan teminatin piyasa
degerinin, tahsis edilen kredi miktarina oranidir.




Vade

Ankette ifade edilen vade kredinin orijinal vadesidir. Agilis tarihi itibariyle bir yila kadar
olan vadeler kisa, bir yildan uzun vadeler uzun vadedir. Vade kosullarinin gevsetilmesi,
vadelerin uzatilmasi, sikilagtirilmasi ise, vadelerin kisaltilmasi anlamina gelmektedir.

Isletmeler
Finansal alanda faaliyet gostermeyen, mal ve hizmet iireten, 6zel veya kamu iktisadi
tesebbiisii olarak kurulmus firmalardir.

Isletme Biiyiikliigii

Isletme biiyiikliigii; istihdam edilen kisi sayis1 ve yillik satis hasilatina gére biiyiik sirket,
orta dlgekli sirket ve kiiciik sirket olarak tanimlanmaktadir. Istihdam ettigi kisi sayis1 200
den biiyiik olan ve/veya yillik satis hasilatinin doviz olarak karsiligi 40 milyon Euro’dan
biiyiik olan isletmeler biiyiik isletme, istihdam ettigi kisi tist stnir1 200 ve/veya yillik satis
hasilati 40 milyon Euro’nun altinda olanlar ise kiigiik ve orta 6l¢ekli isletme olarak kabul
edilmektedir.

Banka Dis1 Mali Kesim
Sigorta sirketleri, 6zel emeklilik kuruluslari, mali yardimcilar, acentalar, tiiketici finansman
sirketleri ve diger banka dis1 mali kuruluslardir.

Faiz Dis1 Ucret ve Komisyonlar
Kredinin fiyatini etkileyen, dokiiman {icretleri, yonetim ve aragtirma iicreti, garanti ve kredi
sigortasi gibi ilave ticret ve komisyonlardir.

Bireysel Miisteriler
Toplumda bireysel olarak mal ve hizmet talep eden kisilerdir.

Bireysel Krediler
Bireysel miisterilerin konut, otomobil ve diger ihtiyaglar igin talep ettikleri krediler olup,
kredi kartlar1 limitleri ve menkul kiymet alimina yonelik krediler harigtir.

Net Degisim Yiizdesi

Doéneme iliskin degismeme segenegi disindaki yanitlarin yiizdeleri lizerinden degisimin
yoniinii gérmek lizere hesaplanan gostergedir. Kredi Standartlari s6z konusu oldugunda,
[(Biraz Gevsetme + Cok Gevsetme) - (Biraz Sikilastirma + Cok Sikilastirma)] seklinde,
Kredi Talebi s6z konusu oldugunda ise, [(Biraz Artma + Cok Artma) — (Biraz Azalma +
Cok Azalma)] seklinde hesaplanmaktadir.




